VIOLA
NACCARATO

CURRICULUM VITAE

Data di nascita / 06/02/1988 Eta/35
Luogo di nascita/ TARQUINIA (VT)
Cittadinanza / Italiana

Via Montana 49, 01016 TARQUINIA (VT
)

Via Giuseppe Candeo, 8, 00154 ROMA (
RM)

Patente di guida/B

ID/3058229 aggiornato al 20/07/23

Automunito

RECEPTIONIST DI
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CONOSCENZE LINGUISTICHE =<

Commercio, alberghi,
pubblici esercizi
TARQUINIA (VT)
06/2022 - 08/2022

LINGUA MADRE: Italiano

Mmoo g s

E';A“IETTTA P R UFFICIO DI INFORMAZIONE
TURISTICA

FRANCESE

BUONA B2 B2 B2 B2 B2

INGLESE

BUGoNSA B2 B2 B2 B2 B2 Servizi turistici

TARQUINIA (VT)
06/2021 - 09/2021

PROSPETTIVE FUTURE E LAVORO AGENZIA IMMOBILIARE

CERCATO

Commercio, alberghi,
pubblici esercizi
TARQUINIA (VT)
07/2020 - 10/2020

INTENZIONE PROSEGUIMENTO STUDI: Si
Laurea magistrale
SETTORE ECONOMICO: 1. istruzione,

formazione, ricerca e sviluppo /3. servizi
ricreativi e culturali

PROVINCIA PREFERITA: 1. ROMA 2.
VITERBO

DISPONIBILITA A TRASFERTE:

Si, in numero limitato

DISPONIBILITA A TRASFERIRSI ALL'ESTERO:
Si, ma solo in Europa

INTERESSE STORICO E
CULTURALE

Servizi turistici
TARQUINIA (VT)
06/2020 - 10/2020

OPERATORE DI CENTRO
D'ACCOGLIENZA PER
MIGRANTI

Servizi ricreativi e culturali
TARQUINIA (VT)
05/2018 - 12/2019

SEGRETARIA

Agricoltura, foreste, caccia,

pesca
TARQUINIA (VT])
10/2016 - 11/2016

GUARDIANIA NEI LUOGHI DI

Vorrei poter esercitare una professione che sia attinente alle
conoscenze acquisite durante il corso universitario in Lingue e
Comunicazione Internazionale e durante le precedenti esperienze
lavorative, in particolar modo mi piacerebbe lavorare nel turismo,
ad esempio come receptionist in strutture ricettive oppure come
traduttrice.

ESPERIENZE DI LAVORO/STAGE

Principali attivita e responsabilita: Vendita degli ombrelloni dello
stabilimento; accoglienza ai turisti; supporto ai colleghi della
reception dell'albergo.

Assunto come: stagista/tirocinante - stage/tirocinio postlaurea |
Area aziendale: commerciale e vendite

Principali attivita e responsabilita: mi occupavo di accoglienza ai
turisti e svolgevo attivita di sostegno alle varie associazioni
presenti nel territorio per la realizzazione di eventi culturali.

Principali attivita e responsabilita: in quanto consulente immobiliare
mi occupavo della ricerca di immobili in vendita e di potenziali
clienti. Sono stata seguita da un collega per apprendere il
funzionamento degli appuntamenti di vendita e di acquisizioni
delle case.

Assunto come: apprendista - consulenza/collaborazione | Area
aziendale: commerciale e vendite

Principali attivita e responsabilita: Ho svolto attivita di guardiania
presso il Museo Archeologico Nazionale e la Necropoli Etrusca di
Tarquinia.

Attivita di volontariato/associazionismo

Principali attivita e responsabilita: mi occupo dell'accoglienza ai
migranti e della loro integrazione nella societa italiana. Ho svolto
attivita di inclusione sociale e di orientamento nel lavoro, in
collaborazione con i centri per I'impiego.

Principali attivita e responsabilita: mi sono occupata della
registrazione dell'ingresso e dell'uscita delle olive da macinare e
della compravendita dell'olio. L'attivita iniziale prevede
I'inserimento dei dati relativi al cliente all'interno di uno specifico
programma del computer (Olisoft). In seguito si passa alla
registrazione della quantita di olive da macinare e alla
preparazione delle fatture di pagamento.

Competenze e obiettivi raggiunti: Durante il periodo di lavoro ho
appreso |'utilizzo del programma 'Olisoft’; ho migliorato la
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S.N.C. CHE GESTISCE UN
MUSEQ DIDATTICO/
ADDETTA ALLE VENDITE

Servizi turistici
TARQUINIA (VT)
04/2016 - 09/2016

TIROCINANTE

Servizi ricreativi e culturali
TARQUINIA (VT)
11/2015 - 12/2015

TIROCINIO CURRICULARE

Istruzione, formazione,
ricerca e sviluppo
ROMA (RM)

04/2012 - 07/2012

altre informazioni

MATURITA SCIENTIFICA
TARQUINIA
2007

2023

2023

capacita di accoglienza del cliente; ho imparato a gestire le
esigenze lavorative dei superiori e dei colleghi.

Assunto come: impiegato o intermedio - a tempo determinato |
Area aziendale: amministrazione e contabilita

Principali attivita e responsabilita: mi occupavo di accoglienza e
informazione turistica, vendita di biglietti e oggettistica, pulizia dei
locali della struttura di accoglienza.

Competenze e obiettivi raggiunti: migliori capacita nell'accoglienza
di turisti italiani e stranieri; maggiore padronanza delle lingue
straniere.

Assunto come: altro - consulenza/collaborazione | Area aziendale:
commerciale e vendite

Principali attivita e responsabilita: ho svolto il ruolo di custode della
sala della biblioteca dove e stata installata una mostra di
illustrazioni di libri per l'infanzia

Assunto come: stagista/tirocinante - tirocinio durante gli studi |
Durata in ore: 100

Principali attivita e responsabilita: insegnamento dell' italiano a
studenti di nazionalita cinese

Assunto come: stagista/tirocinante - tirocinio durante gli studi |
Durata in ore: 80

Attualmente lavora: No
Iscrizione liste di collocamento: Si
Attivita di volontariato: Si

ISTRUZIONE

Universita degli Studi 'Roma Tre'

Facolta di Lettere e Filosofia

LINGUE E COMUNICAZIONE INTERNAZIONALE

indirizzo: operatori della comunicazione interculturale

11 - Classe delle lauree in lingue e culture moderne

Titolo della tesi: L'AUBE ROUGE DI ASSIA DJEBAR E WALID GARN.
TRADUZIONE DI UN TESTO TEATRALE SULLA GUERRA
D'INDIPENDENZA ALGERINA. | Materia: LINGUA E TRADUZIONE
FRANCESE Il - OCI | Relatore: PRINCIPATO AURELIO | Parole
chiave: Biblioteca dell'Accademia dei Lincei Libreria Orientalia sito
ufficiale dell'Accademia Francese

Eta al conseguimento del titolo: 24 | Durata ufficiale del corso di
studi: 3 anni

Votazione finale: 100/110

Data di conseguimento: 19/11/2012

Liceo Scientifico

1ISS VINCENZO CARDARELLI, TARQUINIA (VT)
Voto Diploma: 72/100

Tipo Diploma: diploma italiano

Tipo Scuola: statale

ALTRE ATTIVITA DI FORMAZIONE

Corso di traduzione giuridico-commerciale dal francese all'italiano
Scuola Superiore per Interpreti e Traduttori di Pescara

(Italia)

Durata in mesi: 3 mesi

Esame Cambridge di lingua Inglese livello B2
The British Institute of Rome
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CORSO DI FORMAZIONE
2022

2013

[ ]

===\

OFFICE AUTOMATION
CERTIFICAZIONI ICT

F

FRANCIA
2011

CINA
2010

FIAL1

MOSTRA COLLETTIVA
2015

Corso di receptionist di albergo

Talentform SpA

(Italia)

Corso on line

Argomenti trattati:

organizzazione aziendale in hotel;

codice di comportamento del personale alberghiero;
accoglienza turistica, front office, booking alberghiero;
customer care e customer satisfaction;

competenze trasversali;

sicurezza e salute nei luoghi di lavoro;

diritti e dovere dei lavoratori.

Corso di lingua cinese

Sapienza Universita di Roma

Ho svolto un corso di lingua cinese di livella intermedio A presso
I'Istituto Confucio dell'Universita Sapienza di Roma. Il corso &
durato 50 ore, al termine delle quali viene rilasciato un certificato di
frequenza.

Durata in mesi: 3 mesi

COMPETENZE INFORMATICHE

Elaborazione testi: (Avanzato) | Fogli elettronici: (Avanzato)

Dattilografia IRSAF, 09/05/2023

STUDI ED ESPERIENZE ALL'ESTERO

Programma Unione Europea (Erasmus)
Luogo: Tours (FRANCIA) | Lingua: Francese | Durata: 6 (mesi)

Programma Unione Europea (Viaggio studio in Cina)
Presso: Nan Kai Daxue
Luogo: Tianjin (CINA) | Lingua: Cinese | Durata: 1 (mesi)

EVENTI/ MOSTRE

Pagine a colori

Ho avuto 'opportunita di svolgere il tirocinio universitario presso
la mostra di Pagine a colori. All'interno di una delle sale della
biblioteca comunale 'Vincenzo Cardarelli' di Tarquinia, viene
allestita ogni anno una mostra di illustrazioni tratte dai piu bei libri
per l'infanzia. Oltre alla guardiania ho potuto svolgere una serie di
attivita didattiche con le classi delle scuole che hanno partecipato.
Galleria/Curatore: Roberta Angeletti

Tarquinia

Ruolo: Guardiania
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